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: Fakatokanga Medicare Fakalukufua
./é ki he Konga B (Malu‘i Fakafalemahaki)

Peesi1 ‘oe4

Ko e Fakamatala Fakallkufua Faka‘ofisiale ‘o Ho'o Ngaahi Kole Totongi Faka-Medicare mei he Ngaahi Senita
ma‘ae Medicare & Ngaahi Tokoni Faka-Medicaid

JOHN DOE

TU*ASILA FAKATAIMI
HALA

KOLO, ST 12345-6789

Fakatokanga ma‘a John Doe

Fika Medicare 1A23BC4DE56

‘Aho ‘o e Tohi
Fakatokanga ni

‘aho 1 ‘o Ma‘asi, 2019

‘aho 1 ‘o Sanuali -
‘aho 1 ‘o Ma‘asi, 2019

Ngaahi Kole Totongi
ne Fakahoko ‘i he
Vaha‘ataimi

'OKU ‘IKAI KO HA TOHI MO‘UA ‘ENI

Ko Ho‘o Ngaahi Kole Totongi & Fakamole
Ki he Vaha‘ataimi Ko ‘Eni

Ne Fakangofua nai ‘e he Medicare e Ngaahi ‘IKAI
Tokoni Kotoa?

Lahi ‘o e Ngaahi Tokoni ne ‘ikai tali ‘e he 1
Medicare?

Vakai ki he ngaahi kole totongi ‘o kamata ‘i he

peesi 3. Fakasio e NO ‘i he kélomu "Tali e

Tokoni?'. Vakai ki he peesi faka‘osi ki he

founga ‘o hono tokanga‘i ‘o ha kole totongi ne

‘ikai tali.

Ko e Tu‘unga ‘o ho‘o Totongi
Fakataautaha

Ko ho‘o totongi fakataautaha ko e konga ia kuo pau ke ke
totongi ‘i he vaha‘ataimi ma‘unga totongi takitaha ma‘e
ngaahi tokoni fakamo*uilelei lahi kimu‘a pea toki kamata ‘a
e totongi ‘a e Medicare.

KongaB'oeTotonglKuokeauenlklhe$85000 .............
ho'o totongi fakataautaha 'o e $147.00 ki he 2019.

Ma‘u‘anga Fakamatala!

Ko ho‘o Tohi Fakatokanga Fakalikufua Faka-Medicare
fo‘ots ‘eni! ‘Oku mahino hono fakaled, lalahi ange hono
pulusi, pea mo ha fakamatala fakalakufua ‘o ho‘o ngaahi
kole totongi mo e ngaahi totongi fakataautaha. Ko e Kuo
fakalelei‘i e tohi fakatokanga ni ke ne fakamatala lelei
ange e founga ke ma‘u ai ha tali ki ho‘o ngaahi fehu‘i,
lipooti ha ngaue kaka, pe faile ha kole ke toe vakai‘i.
‘Oku kau foki ki ai ha ngaahi fakamatala mahu‘inga mei
he Medicare!

Mahu‘inga Fakalukufua ‘e Ala Tohi Mo‘ua atu $90.15

kia Koé

Ngaahi Faletokoni ne ‘i ai ha Kole Tokoni
ki he Vaha‘ataimi Ko ‘Eni

‘aho 21 ‘o Sanuali, 2019
Craig I. Secosan, M.D.

1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)



John Doe
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Faka‘aonga‘i Leleiange Ho‘o Medicare

Founga ke Vakai‘i e Tohi
Fakatokanga ni

‘Oku ha angamaheni nai kiate koe e hingoa ‘o e
fale tauhi pe toketa takitaha? Vakai‘i e ngaahi ‘ahé.
Ne ‘i ai nai ha‘o ‘apoinimeni ‘i he ‘aho ko i4?

Ne ke ma‘u nai e ngaahi tokoni ‘oku lisi atu? ‘Oku

nau tatau nai mo e ngaahi tokoni ‘i ho‘o Iisiiti pe tohi
mo‘ua?

Kapau kuo ke ‘oku totongi ‘e koe e mo‘ud, ne tonu
nai e mahu‘inga ne ke totongi. Vakai‘i e mahu‘inga ‘o
e lahi taha ‘e lava ke tohi mo‘ua atu kiate koé. Vakai‘i
pe ne ‘osi ‘ave ‘a e kole totongi ki ho‘o palani tokoni
malu‘i Medicare (Medigap) pe ha ngaahi malu‘i kehe.
‘E ala totongi ‘e he palani ho‘o konga.

[ Founga ki hono Lipooti ‘o e Kakaa

Kapau ‘oku ke fakakaukau ‘oku kau ha pisinisi pe
faletokoni ‘i ha kaka, fetu‘utaki mai ki he 1-800-
MEDICARE (1-800-633-4227).

‘Oku kau ‘a e ngaahi fokotu‘u ke ma‘u ha ngaahi tokoni
fakafaito‘o ta‘etotongi pe tohi mo‘ua atu kiate koe ha
ngaahi tokoni Medicare ne ‘ikai ke ke ma‘t ‘i he ngaahi
fakatata ‘i he ngaue kakaa. Kapau te mai aofangatuku ke
ma‘u ha ngaue kaka tupu mei ho‘o fetu‘utaki mai, te ke ala
ma‘u ha totongi.

‘E aonga ho‘o feinga! ‘I he ta‘u kuo ‘osi, ne fe‘unga mo e
$4.2 pilione ‘o e pa‘anga tukuhau ne fakahaosi ‘e he
Medicare-ko e lahi taha ia ‘o ha pa‘anga kuo toe ma‘u mai
‘i ha ta‘u ‘e taha-koe‘uhi pé ko e ni‘ihi ne nau lipooti mai
ki he Medicare e ngaahi ‘ekitiviti ne ha ngali kehé.

[@ Founga ke Ma‘u ai ha Tokoni ki Ho‘o
Ngaahi Fehu'i
1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)

Kole ke ke lea ki he "ngaahi tokoni fakaetoketad." Ko ho‘o
fika tokoni ko e 05535.

TTY 1-877-486-2048 (ma‘a kinautolu ‘oku tuli)

Fetu‘utaki ki ho‘o Polokalama Malu‘i Mo‘uilelei Faka-
Siteiti (SHIP) ‘oku ta‘etotongi, faifale‘i malu‘i mo‘uilelei
fakalotofonud. Fetu‘utaki ki he 1-555-555-5555.

) Ngaahi Tokoni Teuaki Fakafaito‘o ‘a e
Medicare

‘Oku totongi ‘e he Medicare ‘a e ngaahi sivi fakafaito‘o
ma‘ama‘a pe ta‘etotongi ke tokonia ho‘o mo‘uilelei. Ki
ha ngaahi fakamatala lahi ange kau ki he ngaahi tokoni
teuaki fakafaitoo:

e Talanoa ki ho‘o toketaa.
e  Vakai ki ho‘o tohi tufa "Medicare & Koé" ki ha lisi
kakato.

e ‘Alu ki he www.MyMedicare.gov ki ha lisi fakataautaha.

Ko ho‘o Ngaahi Fekau mei he Medicare

Ma‘u ha huhu pneumococcal. Mahalo ‘e tu‘o taha pé ha‘o
fie ma‘u ia ‘i ho‘o mo‘ui kotoa. Fetu‘utaki ki ho‘o
ma‘u‘anga tokoni fakamo‘uilelei fekau‘aki mo hono ma‘u
‘0 e huhd ni. ‘E ta‘etotongi kapau ‘oku tali ‘e ho‘o
ma‘u‘anga tokoni fakamo‘uilelei e Medicare.

Ke lipooti ha fetongi ‘o ho‘o tu‘asila, fetu‘utaki ki he
Social Security ‘i he 1-800-772-1213. ‘Oku totonu ke
fetu‘utaki he kau TTY ki he 1-800-325-0778.

Ko e vave ange hono ma‘u ko e lelei ange ia kia koé.
Fetu‘utaki ke vahe‘i ha taimi ki ho‘o mammogram ‘i he
‘ahé ni, pea manatu’i ‘oku tokoni ‘a e Medicare ke totongi
e ngaahi vakai‘i o e mammogram.

Fie vakai nai ki ho‘o ngaahi kole totongi? Vakai ki ho‘o
ngaahi kole totongi Medicare ‘i he www.MyMedicare.gov, ‘i
loto ‘i he houa ‘e 24 hili hono faile ho‘o kole totongi faka-
Medicare. Te ke lava ‘o faka‘aonga‘i ‘a e "Poloka Lanu Pulut"
ke muimui‘i ho‘o ngaahi lekooti mo*‘uilelei fakataautaha.


http://www.mymedicare.gov/
https://www.mymedicare.gov/
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Ko Ho‘o Ngaahi Kole Totongi ki he Konga B
(Malu‘i Fakafalemahaki)

‘Oku tokoni ‘a e Konga B ‘o e Malu‘i Mo‘uilelei ke totongi fakangofud.’Oku fa‘a angamaheni ke totongi ‘e he
e ngaahi tokoni fakaetoketad, sivi vakai‘i mahaki, me‘alele Medicare ha 80% ‘o e mahu‘inga kuo fakangofua ‘e he
fakafalemahaki, mo ha ngaahi tokoni fakamo‘uilelei kehe. Medicare.

Mahu‘inga ne Totongi ‘e he Medicare: Ko e mahu‘inga

- [4 . - r
Ngaahi Fakamatala ‘o e Ngaahi Kolomu ‘eni ne totongi ‘e he Medicare ki he feitu‘u ma‘u‘anga

Tali nai e Tokoni?: ‘Oku fakahaa'i atu ‘e he k6lomu ko ‘eni tokoni. ‘Oku fa‘a angamaheni ke totongi ‘e he Medicare ha
pe ne totongi ‘e he Medicare e tokoni. 80% ‘o e mahu‘inga kuo fakangofua ‘e he Medicare.
Mahu‘inga mei he Ma‘u‘anga Tokoni: Ko e mahu‘inga Lahitaha ‘e Ala Tohi Mo‘ua Atu Kiate Koé: Ko e

‘eni ‘o e tokoni ne ke ma‘u mei he ma‘u‘anga tokoni. mahu‘inga kakato ‘eni ‘e ala tohi mo‘ua atu ‘e he feitu‘u

ma‘u‘anga tokoni kiate koé, pea ‘e ala kau ki ai ha totongi
fakataautaha, kaungamalu‘i, mo ha ngaahi totongi kehe
‘oku ‘ikai fakangofua ‘e he Medicare. Kapau ‘oku ‘i ai ha‘o
Malu‘i Talifakai Faka-Medicare (palani Medigap) pe ha
malu‘i kehe, te ne ala totongi kakato pe ko ha konga ‘o e
mahu‘ingd ni.

Mahu‘inga ‘oku Fakangofua-‘e he-Medicare: Ko e
mahu‘inga ‘eni ‘e ala totongi ki ha ma‘u‘anga tokoni
koe‘uhi ko ha tokoni faka-Medicare. ‘E lava pé ke si‘isi‘i
ange ia ‘i he mahu‘inga ne tohi mo‘ua mai ‘e he ma‘u‘anga
tokoni. Kuo loto ho‘o ma‘u‘anga tokoni ke tali e mahu‘inga
ni ko hano totongi kakato ‘o e ngaahi tokoni ‘oku

‘aho 21 ‘o Sanuali, 2019
Craig I. Secosan, M.D., (555) 555-1234
Looking Glass Eye Center PA, 1888 Medical Park Dr, Suite C, Brevard, NC 28712-4187

Mahu‘inga Mahu‘inga Mahu‘inga ELNCLER Vakai ki he
mei he ‘oku ne Totongi ICEAERE) T Ngaahi
Talinai e Ma‘u‘anga Fakangofua-‘e ‘ehe PLETEYN{TIN Fakamatala
Tokoni ne Fakahoké & Fika Fakamolé Tokoni?: Tokoni: he-Medicare: Medicare: JEEICLCGIHE ‘i Lalo

Sivi mata mo fakafaito‘o ki ha ‘o $143.00 $107.97 $86.38
faito‘o, tokotaha mahaki
angamabheni, ‘a‘ahi‘e 1 pe lahi

ange (92014)
Faka‘auha ‘o e tupulaki ‘o e kili (17000) NO 68.56 0.00 0.00 68.56 | A
Fakakatoa ‘o e Kole Totongi #02-10195-592-390 $211.56 $107.97 $86.38 $90.15 | B

Ngaahi Fakamatala ma‘ae Ngaahi Kole Totongi ‘i ‘Olunga

A Ne ‘ikai tali e tokoni ko ‘eni. ‘Oku ‘ikai poupou‘i ‘e he fakamatala kuo ma‘u maf ha fie ma‘u ke fai ai ‘a e tokoni pe me‘a
ko ‘eni.

B Ne ‘ave ho‘o kole totongi ki ho‘o Malu‘i Talifaki faka-Medicare (palani Medigap), Wellmark BlueCross BlueShield
‘i N. Carolina. Fai ho'o ngaahi fehu'‘i kotoa pé fekau‘aki mo ho‘o ngaahi tokoni kianautolu.



John Doe

Founga ke Tokanga“‘ai ‘aki e Ngaahi Kole Totongi ne ‘lIkai
Tali pe Faile ha Kole ke Toe Vakai‘i
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Faile ha Kole ke Toe Vakai‘i ‘i ha‘o
Tohi Mai

Muimui ‘i he ngaahi founga ko ‘eni:

Ma‘u Ha Fakaikiiki

Kapau ne ‘ikai tali ha kole totongi, ta pe tohi ki he
falemahaki pe fale tauhi ‘o kole ke ma‘u ha tohi fakaikiiki
ma‘a ha fa‘ahinga kole totongi pé. Fakapapau‘i ne nau
‘oate e fakamatala totont. Kapau ne ‘ikai, kole ange ki he 1 Siakale‘i e (ngaahi) tokoni pe (ngaahi) kole
fale tauhi mahaki ke nau fetu‘utaki mai ki he he‘emau ‘ofisi totongi ‘oku ke fakafehu'ia ‘i he tohi fakatokangd
ki he ngaahi kole totongi ke fakatonutonu e fehalaaki. Te ke .

ala kole ki he fale tauhi ha tohi fakaikiiki ‘o ha fa‘ahinga nl.

tokoni pe pe kole totongi. 2 Tohi ha ki‘i fakamatala ki he ‘uhinga ‘oku ‘ikai ke
Fetu‘utaki ki he 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) ki he ke tui tatau ai mo e fili ne fakaha atu ‘i he tohi
toe fakamatala lahi ange kau ki ha totongi pe fili fekau‘aki fakatokanga ni. Faka‘aonga’i e tohi fakatokanga ni

mo ha totongi ‘i he tohi fakatokangd ni, ‘o kau ki ai e ke fai ai ho‘o fakamatald pe, kapau te ke fie ma‘u,
ngaahi lao pe fakahinohino ne faka‘aonga‘i ke fakahoko tanaki mai mo ha peesi makehe ki he tohi

aki e fili fakatokanga ni ke hoko atu ki ai ho‘o fakamatala.

Kapau ‘Oku ‘lIkai ke ke Tui Tatau mo ha 3 Fakafonu kotoa e ngaahi me‘ ni:

ome ‘ . . ‘ 4 oge
Fili fel‘(a"! akimoe T°k°!“ oku Tall‘,. Fili Ho Hingoa pe hingoa kakato ‘o ho‘o fakafofonga
fekau‘aki mo ha Totongi, pe Mahu‘inga (paaki)
‘i he Tohi Fakatokanga ni, ‘elavaKeK e
Kole Ke Toe Vakai‘i.
Kuo pau Ke. Ke Faitohi. mai ‘o Kole Ke Toe Vakai‘i. Ho Fakamo‘oni Hingo4 pe fakamo‘oni ‘o ho'o
Faka‘aonga‘i e foomu ki he to‘omata‘l. Kuo pau ke ma‘u ‘e fakafofonas
he‘emau ‘ofisi ki he ngahai kole totongi ho‘o tohi ‘i loto ‘i he 9
‘aho ‘e 120 mei he ‘aho ne ke ma‘u ai e tohi fakatokanga ni.
Kuo pau ke mau ma‘u ho‘o tohi kole ke toe vakai‘i ki mu‘a ‘i
he: Ko hoo fika telefoni

‘aho 13 ‘o Siulai, 2020 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Kapau Te ke Fiema‘u Tokoni ke Faile Ko ho‘o fika Medicare kakaté
Ho‘o Kole ke Toe Vakai‘i
Fetu‘utaki mai: Fetu‘utaki ki he 1-800-MEDICARE pe ki L
ho‘o Polokalama Malu‘i Mo‘uilelei Faka-Siteiki (vakai 4 Fakak?u mo ha fla ahinga fakamata.lf kehe
peesi 2) ke ma‘u ha tokoni ki mu‘a ped ke faile ho‘o kole fekau ?k' mo ho‘o ko!e ke toe V_aka' '~lTe _ke ala
ke toe vakai‘i, ‘o kau ki ai ha tokoni ke vahe‘i ha kole ki ho‘o fale tauhi mahaki ki ha fa‘ahinga
fakafofonga. fakamatala ‘e ala tokoni atu kiate koe.
Fetu‘utaki ki ho‘o Fale Tauhi Mahaki: Kole ki ho‘o fale 5 Hiki ho'o fika Medicare ‘i he peesi kotoa pé ‘okd
tauhi mahaki ki ha fa‘ahinga fakamatala ‘e ala tokoni atu ke meili mai
kiate koe. 6 Tauhi ha tatau ‘o e tohi fakatokanga ni mo e
Kole ki ha kaungame*a ke tokoni: Te ke lava ‘o fili ha ngaahi tohi poupou kotoa ma‘au.
taha, ‘o hange ko ha famili pe kaungame*a, ke hoko ko 7 Meili mai e tohi fakatokanga ni mo e ngaahi tohi

ho‘o fakafofonga ‘i he lolotonga ‘o hono toe vakai‘i.

Ke Ma‘u ha Toe Fakamatala Lahi Ange
Fekau‘aki mo e Toe Vakai‘i

Ki ha toe fakamatala lahi ange fekau‘aki mo e toe vakai‘i,
lau ho‘o tohi tufa “Medicare & You” pe ‘i he tu‘asila
‘initaneti ko e www.medicare.gov/appeals.

poupou kotoa ki he tu‘asila ni:

Medicare Claims Office
c/o Contractor Name
Street Address

City, ST 12345-6789


https://www.medicare.gov/claims-appeals/how-do-i-file-an-appeal

